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RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE
Pentru anul 2021

PREZENTARE GENERALA

Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Sfanta Anastasia” Ghelari se organizeaza si functioneaza
potrivit prevederilor Legii 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice

Serviciul social Caminul ,, Sfanta Anastasia” este infiintat prin decizia nr 2 din
10.11.2011 a consiliului Director al Asociatiei Medical Cronic Deva. Furnizorul de servici
Sociale Asociatia Medical Cronic Deva este infiintat prin: actul constitutiv /221 din
18.10.2011 sentimta civila nr.6920 pronuntata in sedinta publica din 20.10.2011 a
Judecatoriei Deva, judet Hunedoara de inscriere a Asociatiei Medical Cronic Deva ca
persoana juridica romana, de drept privat fara scop patroimonial, cu sediul in orasul Deva, B.d
Dacia bl.35, sc 2 ap 34 in Registrul asociatiilor si Fundatiilor, aflat la Grefa Judecatoriei
Hunedoara, precum si sentinta Civila nr. 43/A/17.10.2011, conform careia este stabilita
Denumirea asociatiei, Sediul Asociatiei si durata de functionare nedeterminata.

Asociatiei Medical Cronic Deva este acreditata ca furnizor servicii sociale prin
certificate acreditare SERIA AF00217.

Serviciul social Caminul ,, Sfanta Anastasia” a obtinul licenta de functionare pe e perioada de
5 ani incepind cu 15 noiembrie 2021 pina in 14 noiembrie 2026- Licenta de Functionare
SERIA LF NR 0010174

Centrul Rezidential pentru persoane varstnice Sf. Anastasia are sediul in localitatea
Ghelari , str. Ghioceilor , nr.2C , Jud. Hunedoara. Imobilul in care isi desfasoara activitatea
Centrul Rezidential pentru persoane varstnice Sf. Anastasia, si terenul aferent, este
proprietatea Asociatiei Medical Cronic Deva.

Caminul pentru Persoane Varstnice ,, Sfanta Anastasia ,, Ghelari se organizeaza si
functioneaza pe baza urmatoarelor reglementari juridice:

- Legea nr.17/2000, privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata cu
modificarile si completarile ulterioare;

- HG nr. 867/2015 pentru aprobarea_Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, actualizata. —

Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice; -  H G 426/ 27.05.2020 privind standardele de cost pentru serviciile sociale
pentru Camin pentru persoane varstnice (Anexa 3)

Ordinul 29/ 03.01.2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
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parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate n sistem
integrat si cantinele sociale., art 1 (a) standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare, organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor véarstnice, aplicabile
urmatoarelor categorii de servicii sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioareStandard minim de calitate aplicabil: ORDIN nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate Tn comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale., art 1 (a)
standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale destinate persoanelor varstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de servicii
sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
867/2015, anexa 1 cu modificarile si completarile ulterioare: camine pentru persoane
varstnice, cod 8730 CR-V-I,

Scopul serviciului social Caminul ,, Sfanta Anastasia” este de a asigura asistenta si
ingrijire persoanelor varstnice, care nu se pot ingriji sau gospodarii singure, suport si asistenta
adecvate nevoilor proprii, in vederea unui stil de viata activ, asistenta pentru sanatate, cu
respectarea prevederilor legale . principalele activitati ale serviciilor de asistenta si ingrijire a
persoanelor varstnice oferite de centru sunt : asigura ingrijire personala, asistenta si sustinere
in activitatile zilnice, supraveghere, ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale,
cazare pe perioada nedeterminatd, masa, curdtenie, socializare si activitati culturale.

In vederea realizarii atributiilor ce ii revin,

Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Sfanta Anastasia” Ghelari asigura mijloacele umane,
materiale si financiare necesare implementarii politicilor si strategiilor privind acordarea
servicii de ingrijire si asistenta pentru persoane varstnice (conform H 867/14.10.2015 anexa
1), cod serviciu social 8730-CR-V-I.

Obiectivele principale ale Caminului pentru Persoane Varstnice ,,Sfanta Anastasia” Ghelari:
- sa asigure persoanelor ingrijite maximum de autonomie si siguranta;

- sa ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei
ingrijite;

- sa permita mentinerea si ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice;

- sa stimuleze participarea persoanelor varstnice la viata sociala;

- sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor
varstnice;

- sa asigure supravegherea si ingrijirea medicala necesara, potrivit reglementarilor privind
asigurarile sociale de sanatate;

- sa previna si sa amelioreze consecintele legate de procesul de imbatranire.

Asigurarea unei ingrijiri socio-medicale corespunzatoare, pentru o recuperare sociala si
medicala cat mai buna, {inand cont de diagnostic si de particularitatile fiecarui caz in parte,
conform planului individual de interventie si a fisei geriatrice socio-medicale.

Mentinerea relatiilor cu familia de provenienta si cu ceilalti membrii ai comunitatii, pentru a
evita izolarea varstnicului.

Prevenirea si tratarea sindromului de abandon, datorat schimbarii statutului varstnicului in
societate, prin serviciile personalului specializat ( medici, psihoterapeut, asistenti medicali._)
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Acordarea de asistenta paliativa si consiliere spirituald, pentru a ajuta beneficiarii sa traiasca
cu seninatate si demnitate ultima etapa a vietii.
Varstnicii rezidenti in Centrul Rezidential Sf. Anastasia se bucura de o atmosfera familiala si
beneficiaza de o gama variata de servicii sociale si medicale de calitate, fiind cazati in camere
mobilate pentru doud sau mai multe persoane, fiecare camera fiind prevazuta cu un grup
sanitar sau in imediata apropiere .
Activitatile/serviciile principale oferite sunt: ingrijire personald in functie de gradul de
dependenta, asistentd pentru sanatate (supraveghere si tratament oferitd de medic de familie si
medic psihiatru, asistente medicale, infirmiere), cazare pe perioada nedeterminatd, masa
(inclusiv preparare hrana calda), curatenie, socializare si activitati culturale, terapii de
recuperare fizicd/ psihicd/mentala, terapie ocupationala, etc.

Serviciul social Caminul ,, Sfanta Anastasia” se organizeaza si functioneaza cu

respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

Principiile care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Caminului ,, Sfanta
Anastasia” sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
C) asigurarea protectiei Tmpotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu Tn realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea ih mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
) asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
I) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

Sunt respectate drepturile prevazute in carta drepturilor beneficiarilor



- Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al persoanei, egalitatea
sanselor si nediscriminarea;

- Asistarea varstnicilor 1n realizarea si exercitarea drepturilor lor;

- Respectarea demnitatii persoanei;

- Asigurarea unui serviciu personalizat;

- Ascultarea opiniei beneficiarului si luarea in considerare in organizarea serviciilor;

- Asigurarea unui regim de viatd adecvat nevoilor batranului;

- Asigurarea protectiei impotriva abuzului;

- Asigurarea unei interventii profesioniste;

- Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

- Respectarea pluralismului cultural si religios, privind diversitatea culturald ca un mijloc si
ca o sansa de a realiza un contact plin de respect cu alte culturi si religii.

Serviciile oferite

Caminul ,, Sfanta Anastasia” asigura furnizarea serviciilor sociale de ingrijire si
asistenta in centrul rezidential, adresta persoanelor varstnice Ingrijire personala si ingrijiri
medicale curente asigurate de asistente medicale, cazare pe perioadd nedeterminata, masa,
inclusiv preparare hrana calda, supraveghere, socializare si activitati recreativa si culturale
Alte activitati, dupa caz: asistentd medicald asiguratd de medic geriatru, internist sau medic de
familie, terapii de recuperare fizica/psihicd/ mintald, terapie ocupationald, menaj, paza, alte
activitati administrative etc

Categorii de servicii : Caminul ,, Sfanta Anastasia” ofera servicii de asistenta si

ingrijire personala, cu cazare pe durata nedeterminata , asistenta medicala primara, socializare
si petrecerea timpului liber. Caminul ,, Sfanta Anastasia” are o capacitate maxima de 35
locuri, impartita in 12 dormitoare dupa cum urmeaza :

2 dormitoare destinate pentru femei cu 3 paturi
2 dormitoare destinate pentru femei cu 4 paturi
1 dormitoar destinat pentru femei cu 5 paturi
1 dormitoar destinate pentru barbati cu 1 pat
3 dormitoar destinate pentru barbati cu 2 paturi
3 dormitoar destinate pentru barbati cu 3 paturi

Spatiile comune interioare sunt sala de mese , aflata la parterul cladirii, living, holuri de
acces, grupuri sanitare , spalatorie. Toate spatiile cumune sunt usor accesibile beneficiarilor
si ofera un cadru prielnic si placut integrarii sociale.

Spatiile exterioare, curtea si amenajarile exterioare ofera posibilitatea recreerii in aer liber,
efectuarea unor activitatii in care pacienti pot fi implicati, Spatiile exterioare sunt
imprejmuite si ofera beneficiarilor siguranta in deplasare si relaxare in aer curat (nu exista
trafic rutier) . Au fost aduse imbunatatiri si amenajari spatiului de recreere si petrece a
timpului liber prin montarea unui balansoar, a fost amenajat un foisor tip cort de pinza, au fost
plantate flori si amenajata zona verde a curtii . Personalul caminului incurajeaza si sprijina
beneficiarii Tn vederea mentinerii unui stil de viata sanatos prin participarea activa la
activitatile centrului.

Caminul Sfanta Anastasia asigura prin servicii sale :



- Asistenta calificata pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor care nu se pot
ingriji singuri, si efectuarea igienei personale in functie de gradul de dependenta al
fiecarui asistat;

- Ingrijire corporali, toaletare, dus, baie generald, ingrijirea unghiilor si a parului;

- Consiliere, asistenta, echipamente si materiale necesare beneficiarilor care au probleme
de continenta, si masuri de prevenire a escarelor;

- Programe de educatie sanitara cu personal calificat, Incurajandu-se viata activa,
asigurandu-se beneficiarilor conditii pentru miscare si activitati in aer liber in parcul
unitatii, masuri de prevenire a accidentelor;

- In functie de particularititile stirii de sanatate si de indicatiile medicului, toti beneficiarii
sunt cuprinsi periodic In programul de kinetoterapie si recuperare, personalul medical si
de ingrijire stimuland autonomia personald a varstnicilor.

A) Servicii sociale - servicii de baza: ajutor pentru igiena corporala, imbracare si
dezbracare, igiena eliminarilor, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare; - servicii de suport: consiliere administrativa, activitati de prevenire a
marginalizarii sociale si de reintegrare sociala in raport cu capacitatea psihoafectiva, ajutor
pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice sau intelectuale, efectuarea de
cumparaturi, activitati de menaj, deplasare in exterior, activitati de petrecere a timpului liber;
Fiecarui beneficiar ii sunt oferite conditii adecvate pentru realizarea igienei personale.
Caminul ,, Sfanta Anastasia” prin personalul calificat care il deserveste, se asigura ca fiecare
beneficiar detine obiecte de igiena personala (periuta de dinti, pasta de dinti, sdpun, prosoape,
hirtie igienica etc.). Obiectele de igiena personala se achizitioneaza de catre beneficiari .
Fiecare beneficiar detine propriile obiecte de igiena personala. In situatia beneficiarilor care
nu au posibilitatea achizitionarii obiectelor dstricta pentru intretinerea igienei , centrul va
achizitiona din fonduri proprii, in limita fondurilor, minimul necesar unei igiene zilnice.
Pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor care nu se pot ingriji singuri (spalat
partial sau total, barbierit, pieptanat, imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, transfer in fotoliu,
deplasare in interiorul camerei, etc.) Caminul ,, Sfanta Anastasia” se asigura ca beneficiari
primesc ajutor zilnic acordat de personalul de ingrijire. Pentru beneficiarii imobilizati la pat se
efectueaza zilnic manevrele de prevenire a ulcerului de decubit (escarelor) si se utilizeaza
materiale si echipamente specifice (saltele si perne antiescara, etc.). Beneficiarii cu
incontinenta (urinara, de fecale, mixta) sunt toaletati zilnic, odata cu schimbarea pampersilor
(minim de 3 ori/zi).

personale a beneficiarilor si a activitatilor care vizeaza realizarea activitatii de ingrijire a
igienei personale ale beneficiarilor . In anul 2021 pentru imbunatatirea conditiilor de cazare si
implicit de viata a beneficiarilor au fost achizitionate 10 paturi noi. Deasemenea pentru sala
de servire a meselor au fost achizitionate 4 mese. Tot pe parcursul anului 2021 au fost
achizitionate panouri solare.

Hrana - hranirea zilnica a beneficiarilor, in limita alocatiei zilnice de hrana stabilita prin
lege; conform HOTARARII 903 din 15 octombrie 2014 privind stabilirea nivelului minim al
alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si
private de asistenta sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitéti si
persoanelor varstnice. Cuantumul alocatiei zilnice de hrana pe persoana, pentru asistatii in
regim rezidential este de 16,6 Ron,



In conformitate cu prevederile O nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate Tn dificultate, precum si a serviciilor acordate n
comunitate, serviciilor acordate Tn sistem integrat si cantinele sociale., art 1 (a) standardele
minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale
destinate persoanelor varstnice Caminul Sfanta Anastasia asigura servirea a trei mese pe zi
(mic dejun, pranz si cina); suplimente de hrana pentru persoanele diabetice; - meniuri
diferentiate pentru persoanele cu afectiuni cronice (diabet, boli cardiovasculare, etc); -
servirea hranei: se realizeaza in sala de mese cu respectarea prevederilor legale privind
satandardele minime de cost HG 426/2020 anexa 3.

Timpul alocat servirii meselor este de doua ore pentru fiecare din mesele principale
respectand standardele. Intre mese sunt oferite gustari, Programul de servire al meselor este
afisat la loc vizibil, accesibil beneficiarilor.

Caminul Sfanta Anastasia prin personalul sau a asigurat:

- Gazduirea beneficiarilor in camere cu doud sau mai multe paturi , prevazute cu grup
sanitar, spatii sigure si accesibile beneficiarilor, adaptate si echipate pentru a permite si
incuraja mobilitatea si autonomia varstnicilor;

- Sala de mese, living cu biblioteca si televizor, spatiu cu post telefonic si computer
conectat la internet, cabinet medical, cabinet de psihoterapie, parc, etc.

- Bunuri de natura obiectelor de inventar: paturi adaptate nevoilor varstnicilor, lenjerie si
accesorii de pat, noptiera cu masufa rabatabila, dulap, fotoliu, masuta, scaune, fotoliu
rulant, cadru ortopedic, cérje, etc.

- Igienizarea si intretinerea camerelor de locuit si a spatiilor comune. Efectuarea de catre
personalul de ingrijire a curateniei in camere, si igienizarea toaletelor, bailor si a tuturor
obiectelor de igiend personale si comune, menaj legat direct de mediul asistatului;

- S-a asigurat beneficiarilor o alimentatie in concordanta cu nevoile si preferintele lor, si cu
regimurile recomandate, constand in trei mese calde pe zi si doud gustari, oferindu-se
meniuri complete si variate;

- Servirea mesei a avut loc in sala de mese, intr-o ambianta placuta, iar beneficiarii care nu
se pot deplasa sau nu se pot servi independent, au primit masa in camera fiind ajutati sau
hraniti de catre personalul infirmier;

- S-a asigurat hidratarea corespunzatoare a varstnicilor, avand grija ca necesarul de lichide
sa fie administrat preponderent pe cale orala, sub forma de ceaiuri, compoturi, apa
potabila, limonada, etc.

- Spalarea si igienizarea lenjeriei de pat si de corp, si a garderobei personale a varstnicilor,
s-a efectuat de catre personalul specializat, la serviciul de spalatorie din cadrul unitatii.

B) Servicii medicale In functie de nevoile , problemele medicale ale fiecarui pacient,
Caminul Sfanta Anastasia asigura supravegherea starii de sandtate, administrarea
medicatiei, efectuarea ingrijirilor medicale de baza. Aceste servicii fiind acordate de
asistenti medicali/asistente medicale, ajutate de infirmiere. Centrul se preocupa pentru
inscrierea beneficiarilor la un medic de familie sau faciliteaza accesul acestora la un cabinet
de medicina de familie.

Caminul ,, Sfanta Anastasia” se asigura ca beneficiarii sa primeasca asistenta medicala
de care au nevoie - ingrijiri, tratament, in functie de tipul de afectiuni pe care il prezinta.

Deasemenea, faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii medicale de specialitate din
ambulatorii sau, dupa caz, spitale, inclusiv la cabinete stomatologice.- indrumare si facilitare a
consultatiilor la cabinetele medicale de specialitate acolo unde este cazul. - asigurarea de
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medicamente si dispozitive medicale. Datele cu privire la asistenta medicala acordata sunt
consemnate in Fisa de monitorizare servicii a beneficiarului care este completata
corespunzator Si anume : data consultatiei, tratamentele indicate, precum si modul Tn care au
fost duse la Tndeplinire sunt consemnate in fisele de monitorizare servicii, disponibile in
dosarele de servicii ale beneficiarilor. Datele de contact ale medicului specialist sunt
deasemnea disponibile Tn dosarul beneficiarului. Caminul ,, Sfanta Anastasia” asigura
monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sanatate a beneficiarilor.

Caminul dispune de un spatiu special amenajat pentru asigurarea asistentei medicale.

Centrul dispune de un spatiu special amenajat, ce detine dotarile minime necesare (mobilier,
pat de consultatii, stetoscop, tensiometru, glucometru, termometre, seringi de unica folosinta,
cantar etc.), in vederea efectuarii tratamentelor si medicatiei prescrise beneficiarilor, a
asigurat pentru acest serviciu, personal specializat constand din asistenti medicali, infirmiere
varstnici, medic de familie, medic psihiatru, kinetoterapeut.

Prin aceasta activitate de baza s-au asigurat :

Servicii de mentinere a sanatatii, terapie si recuperare medicald, in baza evaluarii/reevaluarii
nevoilor individuale, si administrarea medicatiei in baza prescriptiilor medicale , cu
respectarea normelor legale in vigoare;

Monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sanatate fizica si psihica a
beneficiarilor, evaluarea si adaptarea regimului alimentar conform indicatiilor medicale;

C) Servicii sociale : de socializare si petrecere a timpului liber

Caminului este preocupat pentru asigurarea unui mediu cat mai prietenos si apropiat
mediului familial, si prielnic unui stil de viata independent, bazat pe implicarea beneficiarilor
in activitatile zilnice ale caminului ,incurajind ideiile si initiativele acestora. In scopul
mentinerii sau ameliorarea autonomiei functionale si a unei vieti independente personalul
centrului incurajeaza implicarea si participarea beneficiarilor la activitatile zilnice ale
centrului, incurajeaza si sustine participarea beneficiarilor la activitatile recreeative atit din
interiorul cat si din exteriorul centrului (respectiv interior si curte). Aceste activitati pot fi de a
cele care solicita un minim de efort fizic, chiar la preprarea mesei sau aranjarea tacamurilor pe
masa etc, (ex plantare flori, intretinere, activitati curente pina la gimnastica, etc), pot fi
activitati recreeative de auditie muzicala, stiri cotidiene, jocuri de societate — ex sah, remi, etc

Activitatile de socializare a beneficiarilor sunt stabilite in functie de nevoile acestora si se
efectueaza in conformitate cu planul individual de ingrijire stabilit, tinand cont de
posibilitatile, resursele, preferintele beneficiarului.

Scopul acestor activitati de socializare si petrecere a timpului liber este de prevenire a
degradarii, de facilitare a conduitelor prosociale, responsabilizare a competentelor, de creare a
unui ambient familial, de constientizare a caracteristicilor persoanelor varstnice, de
armonizare a relatiei beneficiar - salariat, avand la baza sentimente de stima, respect reciproc,
solicitudine. Activitati de petrecere a timpului liber: - activitati de grup: - activitati
permanente/ocazionale - acomodare, integrare sociala in camin, in comunitate - mentinerea
initiativei ocupationale a beneficiarilor

Beneficiarii sunt incurajati si sprijiniti pentru a tine legatura cu familia si prietenii,

atit prin diferite mijloace de comunicare puse la dispozitie ( telefon, scrisori-corespondenta
scrisa prin posta, cat si pe cale electronica , e.mailuri chat-uri etc..

Deasemeni beneficiari pot primii vizita membrilor familiei cat si a prietenilor, cu
respectarea unui program bine stabilit, precum si respectarea regulilor minime de
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comportament, fara a deranja activitatile zilnice al centrului. Pentru aceste vizite centrul pune
la dispozitia vizitatorilor spatiu special amenajat atit pentru confidentialitate cat si pentru a nu
deranja ceilalti beneficiari. Programul de vizita este afisat la intrarea in centru.

Asistentul social a asigurat consilierea si asistenta sociald a beneficiarilor, identificarea

nevoilor personale sociale necesare imbunatatirii sau mentinerii starii de confort psihic, al
relationarii cu mediul, cu ceilalti asistati si familia. De asemenea asistentul social a oferit
mediere, consiliere si interventie in situatii de criza si intermedierea legaturilor cu familia si
anturajul.

S-a acordat consiliere sociala varstnicilor, in vederea acomodarii acestora la viata de
comunitate si depasirea oricaror dificultati, promovandu-se dezvoltarea umana si dreptatea
sociala. Beneficiarii au fost incurajati si ajutati pentru a duce o viata activa.

Asistentul social a organizat activitati de socializare si petrecere a timpului liber, cu scopul
satisfacerii nevoilor majore de protectie afectiva, de recunoastere sociald, de manifestare a
experientei si autoritatii, a nevoii de a interactiona si a stabili relatii sociale, etc.

Persoanele asistate au fost coptate in planificarea si organizarea unor activitati culturale,
sarbatorirea zilelor de nastere si de nume, accesul la biblioteca, jocuri de societate, vizionarea
unor emisiuni T.V. radio, accesul la presa, participarea la mini-spectacole la sediul institutiei
sau in comunitate. In contextul pandemiei COVID , programul de primire a de vizite din
partea familiei sau a prietenilor a suportat modificari majore si chiar restrictionari.

Pentru mentinerea si readaptrea capacitatilor fizice si intelectuale prin terapie ocupationala,
varstnicii au fost implicati, in functie de capacitatea fizica si psihica, in diferite actiuni cu
specific gospodaresc, ingrijirea florilor ( udat ) , aranjarea hainelor in dulap ( impaturat ) ,
ajutor la curatenie ( maturat ) , etc. In acest context au fost aduse modificari, reamenajari
curtii exterioare a caminului. Desemeni a fost amenajat un foisor tip cort unde beneficiary au
putut petrece timpul liber dar si au putut primii vizita membrilor familiei in contextual
restrictiilor generate de Covid

Tn perioada 1 lanuarie 2021 — 31 Decembrie 2021, au avut loc diferite evenimente la care au
participat varstnicii din camin,cu respectarea masurilor de preventie datorita COVID 19,

D) Asistenta Paleativa In cadrul acestei activitati, Centrul residential de persoane varstnice
Sf. Anastasia a asigurat beneficiarilor aflati in faza terminald de boala, toate serviciile de
ingrijire necesare, precum si servicii spirituale, religioase, in conformitate cu credinta
religioasd a beneficiarului. Beneficiarii si familiile lor au fost tratati cu multa grija, intelegere
si respect .

S-a asigurat supravegherea permanenta a beneficiarului aflat in stare terminala, servicii
medicale si tratament corespunzator, inclusiv medicatie pentru terapia durerii , conform
prescriptiilor medicale .



Asistentul pastoral , in colaborare cu preotul au oferit consiliere spirituala si serviciu religios
in capela caminului, cu scopul ajutarii persoanei varstnice sa trdiasca cu seninatate i
demnitate ultima etapa a vietii, precum si pentru a o insoti in momentul mortii.

Suport emotional si dupa caz psihoterapie

Considerand ca abordarea starii psihice a varstnicilor este un demers complex, care face parte
din procesul de asistenta al acestora, ne-am orientat interventiile de suport psihologic si
psihoterapie pornind in primul rand de la observarea provocarilor specifice etapei de viata,
carora persoanele varstnice trebuie sa le facd fata. Pe masura trecerii spre batranete, indivizii
se Indreapta de la independenta - castigatd in prima jumatate a vietii - spre interdependenta si
chiar dependenta.

Cunoscand transformadrile pe care varstnicii le traiesc si obstacolele principale pe care le au de
infruntat, psihoterapeutul unitétii noastre a sprijinit varstnicii beneficiari in trairea acestei
etape de viata cu demnitate optimizand prin interventii specifice starea lor psihica.

Imbatranirea este un proces care implica numeroase situatii de risc si evenimente stresante, de
la alterarea functiilor cognitive si senzoriomotorii, la pierderea persoanelor dragi sau
incapacitatea de a pastra nivelul de activism.

S-a avut in vedere identificarea unor activitati de petrecere a timpului pentru client prin
discutarea optiunilor clientului cu privire la petrecerea timpului pe care 1l are la dispozitie,
intelegerea importantei urmaririi tratamentului prescris de medicii specialisti §i avantajele
urmaririi acestui tratament.

Peronalul Caminului ,, Sfanta Anastasia”

Serviciul social Caminului ,, Sfanta Anastasia” a functionat in anul 2021 cu un numar de
26 persoane din care : 14 persoane sunt cu contract de munca iar 17 persoane au depus
activitati de voluntariat pe baza de contract de voluntariat, aprobat prin decizia consiliului
director .

Structura de personal pentru anul 2021 a fost urmatoarea:

Personal contractual

» Conducatorul organizatiei (supervizor de caz /asistent medical /psihoterapeut) — angajat
CIM

5 Asistenti medicali — angajati CIM

5 Ingrijitoare varstnici — angajate CIM

1 Bucatar — angajat CIM

1 Ajutor bucatar — angajat CIM

YV V V VYV V

1 secretar — angajat CIM
Voluntariat



1 Medic medicina de familie — contract de voluntariat

1 Medic psihiatru — contract de voluntariat

1Medic primar medicina de urgenta — contract de voluntariat
1 Asistent social — contract de voluntariat

1 Tehnician social — contract voluntariat

5 Asistenti medicali — contract de voluntariat

V V V V V VYV V

8 Ingrijitoare varstnici — contract voluntariat

Deasemenea Caminul Sfanta Anastasia a incheiat contracte de colaborare pentru :

» 1 Responsabil financiar si resurse umane — contract de colaborare

» 1 Cadru tehnic cu atributii in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor/Inspector
protectia muncii — contract de colaborare

» 1 Administrator imobil — contract de colaborare

» 1Medici medicind de familie/ medicina muncii — contract de colaborare

Ca fundamentare a numarului de personal necesar a stat Raportul angajat/beneficiar care
respecta prevederile HG 867/2015 cu completarile si modificarile ulterioare, privind
aprobarea grilei de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice. Astfel :
=> pentru persoanele independente incadrate in gradele de dependenta I11 A, 111 B raportul
angajat /beneficiar este de 0,2 ( 1/5)
=> pentru persoanele semidependente incadrate in gradele de dependenta Il A, 11 B IIC
raportul angajat /beneficiar este de 0,33 ( 1/5)
=> pentru persoanele dependente incasate in gradele de dependenta IA, IB si IC, potrivit
Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor véarstnice aprobata prin H.G. nr. 886/2000,
raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,56 angajati la un beneficiar
(1,12/2).
Au fost initiate si aplicate procedurile proprii privind evaluarea personalului precum si

criteriile de evaluare , cu respectarea prevederilor legale din domeniul muncii.

La finele anului financiar a fost intocmita situatia financiara si rezultatul exercitiului

financiar care sunt nota anexa prezentului raport.

PRESEDINTE

STROIA CLAUDIA ANAMARIA
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